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Inschrijving, Deelname en Annulering
HRM Learning & Development

Annulering voor gratis workshops en cursussen

Als je verhinderd bent voor een cursus, kun je je inschrijving in het Learning & Development-systeem
annuleren, mits je dit minimaal twee weken van tevoren doet. Let op: je inschrijving kan alleen
worden geannuleerd in het Learning & Development systeem.

Je kunt je inschrijving tot twee weken voor aanvang van de cursus kosteloos annuleren. Als je later
annuleert, worden er kosten in rekening gebracht*:
e Bij annulering binnen twee weken voor aanvang van de cursus wordt €100,- in rekening
gebracht. De datum van uw e-mail is hiervoor bepalend.
¢ QOok als je op de cursusdag verhinderd bent of niet komt opdagen, wordt €100,- in rekening
gebracht.
¢ Hetis niet mogelijk om je inschrijving voor een cursus te wijzigen naar een volgende cursus.
¢ Hetis niet mogelijk om uw inschrijving over te dragen aan iemand anders.

* De webinars, de introductie nieuwe medewerkers en de cursus The Active Bystander zijn uitgezonderd
van deze regel.

Annuleren voor betaalde workshops en cursussen

Als je verhinderd bent voor een cursus, kun je je inschrijving kosteloos annuleren, mits je dit minimaal
drie weken van tevoren doet. Let op: je inschrijving kan alleen worden geannuleerd in het Learning &
Development systeem.

Je kunt je inschrijving tot drie weken voor aanvang van de cursus kosteloos annuleren. Als je later
annuleert, wordt het volgende in rekening gebracht:

¢ Vanaf drie weken voor de startdatum van de cursus; 25% van het inschrijfgeld.

¢ Vanaf twee weken tot één week voor de startdatum van de cursus; 50% van het inschrijfgeld.

¢ Minder dan een week voor de startdatum van de cursus; 100% van het inschrijfgeld.

Ook als je verhinderd bent op de cursusdag of niet komt opdagen, kan je cursusgeld niet worden
teruggestort.

Annulering van de workshop/cursus

HRM Learning & Development behoudt zich het recht om bij bijzondere omstandigheden of
onvoldoende aanmeldingen een cursus/workshop te annuleren. In dergelijke gevallen nemen we zo
snel mogelijk contact met je op.
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Certificaat

Na afloop van de cursus ontvang je een certificaat als bewijs van deelname. Als je door persoonlijke
omstandigheden een deel van de cursus hebt gemist, zoeken we samen met jou naar alternatieve
mogelijkheden om alsnog het certificaat te behalen.

Cursussen aan de TU Delft of Erasmus Universiteit Rotterdam

Wil je een cursus volgen aan de Technische Universiteit Delft of de Erasmus Universiteit Rotterdam,
dan dien je je in te schrijven bij de organiserende universiteit. Indien je vragen hebt, kun je deze stellen
aan de organisator van de betreffende cursus.

Privacy

Om je aan te melden voor een cursus georganiseerd door HRM Learning & Development, word je om
verschillende persoonsgegevens gevraagd. Deze gegevens worden alleen gebruikt voor communicatie
over de betreffende cursus en worden aan de trainer bekend gemaakt. Na het verstrijken van de
wettelijk bepaalde bewaartermijn worden deze gegevens gewist.
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